Talamid.ma: gigo (o alradi pi alall lie

Byt B Lo all
daiall S " . et
: LSl s gall 2o glf Chatia¥) il "'l""'""‘ﬁ""'“ B3
; 3 - = 4='.._._.ll__n__\ H..._L.n_l.—“
6 2009 ‘-.u.'ﬂ-'-‘ 5 e 1 oo g€ 9
gy sl T
C:NS54 Glaal g aa 0T Ala gl 3 el
3 sJalaall &Y pliall gt ﬁmu I ) Y R, |
Ba e W - e—_
2 - Syl . Aglai®y o glall dllica 3 pasaill y dgaliaddy) pgladl Agd Ll o
v" Aucun document n’est autorisé ;
v L'’utilisation de la calculatrice est autorisée ;
v' Aucun prét ou échange de moyens n’est possible entre les candidats ;
v" 11 vous est demandé de vérifier que le sujet est complet dés sa mise  votre disposition.
e
71N

L’épreuve est composée de 6 pages et se présente sous la forme suivante :

Nbre de
noints ‘

Dossiers et documents Page N°

Pagedegarde ...............cvuennn. e I ey N R i 1
Présentation de la société

e Dossier N° 1 : Stratégies et croissance 10.50
IR0 L a8 R e e s e O R 2
I e T e S e M S S SR 3
I & L 3
e Dossier N° 2 : Gestion des Ressources Humaines et Réalisation d’un 09.25
projet

- Document 2.1
- Document 2.2
- Document 2.3
- Document 2.4
- Document 2.5

............................................................

............................................................

...........................................................

Oy Lh h Lh

............................................................

e Présentation et soin

e Note totale



https://talamid.ma
https://talamid.ma

Talamid.ma: gigo (o alradi pi alall lie

Aadealt — Zgaall 55012008 5 Sl 3 pall il gll RSV § gein g B9
2 Wlla 3 pail s AtV o glall Lad clliall ) (B)call (Y gliall (g NSY1 il 5 SLTEY) 35l
6 dgaladty) p glall

_ Présentation de MANAGEM

Siége social : Twin Center Tour Angle boulevards Zerktouni et Al Massira Al Khadra, BP 5199,
Casablanca, Maroc.
Téléphone : Tel (212) 0522 95 6511 - Fax : (212) 05 22 95 64 10.

Date de création : 1928.

Société mére : ONA (Omnium Nord Africain) a hauteur de 75%.

Objet social : MANAGEM axe son activité autour de deux métiers: la mine et I'nydrométallurgie
qui s’étend au niveau national et international.

Statut juridigue : MANAGEM société anonyme.

Effectif : MANAGEM emploie 4 000 salariés.

DOSSIER N°1 : Stratégie et croissance

DOCUMENT 1.1 : Extrait du rapport du conseil d’administration de MANAGEM (1° semestre 2008)

Le Conseil d’ Administration de MANAGEM, réuni le 10 septembre 2008, sous la présidence de Mr
Abdellaziz Abarro, a arrété les comptes du 1 semestre 2008, comme suit :

Comptes consolidés
- Le chiffre d’affaires consolidé s’est élevé durant le 1% semestre 2008 a 1372,2 Millions DHS, en

hausse de 16% par rapport a celui enregistré au premier semestre 2007, grice  la progression du
chiffre d’affaires des produits suivants :

e Cobalt (+ 58%) suite a I’amélioration des cours du cobalt (+66%) et a I’augmentation des
volumes vendus (+11%),

e Argent (+ 68%) progression tirée par I’effet combiné de I’augmentation (+22%) et des prix de
vente (+ 56%), _
e Zinc & Cuivre de Compagnie Miniére des Guemassa respectivement (+ 203%) & (+ 47%)...

Par ailleurs, les éléments suivants ont impacté négativement le chiffre d’affaires consolidé :
e [a baisse du taux de change Dollar/Dirham (-13%),
e [a dégradation du cours du Zine (-37%),
e Le recul des volumes vendus de cuivre d’Akka, dd au temps alloué aux essais de traitement du
minerai provenant des nouveaux gisements,

e La sous activité momentanée au niveau de la mine d’El Hammam suite a |’inondation connue en
2007.

Informations financiéres

En Millions de DHS 2004 2005 2006 2007 2008 ()
Chiffres d’affaires 1862 1646,4 2204,8 2208.8 2090,3
Résultat d’exploitation (- 42,5) (- 60,3) 393,8 172,5 (- 620,7)
Résultat net (-371,3) (- 68,4) 2292 158,1 (- 589.8)

Source: www.managem-ona.ma
(* ) Source : Spécial Résultats 2008, LA VIE éco (Supplément au numéro 4508) du 24 Avril 2009.
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DOCUMENT 1.2 : MANAGEM au Maroc et & I’international

- Au Maroc
Au Maroc, le groupe opére a travers plusieurs filiales réparties sur l'ensemble du territoire :
CTT (Compagnie de Tifnout Tighanimine) : Spécialisée dans la recherche, l'exploitation et le
traitement du cobalt primaire.
CTT GUEMASSA : Gére I'ensemble des activités hydro métallurgiques du groupe.
CMG (Compagnie Miniére des Guemassa) : Produit des concentrés de zinc, de plomb et de cuivre.
SMI (Société Métallurgique d'Imiter) : Produit des lingots d'argent métal d'une pureté de 99,5 %.
SAMINE (Société Anonyme d'Entreprises Miniéres) : Parmi les premiéres entreprises miniéres
productrices de fluorine dans le monde.
AGM (Akka Gold Mining) : Extrait de l'or métal du gisement aurifére d'lourirn depuis 2001.
REMINEX : Elle est la filiale Recherche et Ingénierie de MANAGEM.
TECHSUB : Centre ses activités sur les sondages et les travaux souterrains.

- A Pinternational
Le groupe est aussi présent a l'international via les filiales suivantes :
RESSOURCE GOLDEN GRAM GABON : MANAGEM a conclu un accord de partenariat avec la
société miniére canadienne Ressocurces SEARCHGOLD Inc portant sur l'acquisition 4 terme par
MANAGEM d'une participation de 63% dans la filiale gabonaise de SEARCHGOLD.
MANATRADE : Filiale a 100 % de MANAGEM implantée en Suisse, commercialise les produits des
filiales du groupe.
LAMIKAL : MANAGEM a conclu un partenariat avec Costamin, société congolaise, détenant deux
permis a haut potentiel en cobalt et cuivre en République Démocratique du Congo. Ce partenariat a
donné naissance 2 la société « La Miniére de Kalukundi », LAMIKAL, détenue a 75% par MANAGEM.
SEMAFO : MANAGEM détient une part minoritaire de I'ordre de 10% dans le capital de la société de
Ressources Miniéres Canadienne SEMAFO qui est une compagnie aurifére exergant des activités
d'exploration, de développement et d'exploitation en Afrique de I'Ouest.

Source: www.managem-ona.ma

DOCUMENT 1.3 : MANAGEM, perspectives de développement

Pour assurer le développement de ses deux métiers, MANAGEM se fixe les orientations stratégiques
suivantes :

» Pérenniser I’activité miniére au Maroc en consolidant et améliorant les performances des activités actuelles
et en identifiant et développant de nouveaux projets miniers.

* Acquérir ou prendre des participations dans des projets miniers 2 l'international, en Afrique et au Moyen-
Orient notamment. Les substances ciblées sont les métaux précieux, les métaux de base et les métaux
spéciaux. :

» Développer et consolider le positionnement de MANAGEM dans I'hydrométallurgie.

La capacité financiére que MANAGEM a acquise au fil des ans lui a permis de concrétiser un programme
ambitieux de développement de nouveaux projets. (...)
MANAGEM développe en permanence un portefeuille de projets d’exploration a différents stades tant au
Maroc qu’a ’international.
Au Maroc, MANAGEM a signé des conventions de recherches avec 1’Office National des Hydrocarbures
et des Mines (O.N.HY.M ex B.R.P.M). Ce partenariat vise la réalisation d’un programme de travaux et
I’élaboration d’études technico-économiques des gisements mis en évidence.

Source: www.managem-ona.ma
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Caractériser MANAGEM en recopiant et en remplissant le tableau ci-dessous :
1 Eléments Caractéristiques de la société
Forme juridique 0.75
Métiers de base
Taille de la société
o Ea Calculer le taux de variation du chiffre d’affaires de 2008 par rapport & 2007. 0.25
b- Représenter graphiquement 1’évolution du résultat d’exploitation de 0.50
MANAGEM de 2004 a 2008.
3 Enumérer deux indicateurs de croissance de MANAGEM pour le 1% semestre 0.50
2008. -
4 | Relever deux éléments montrant que MANAGEM est une multinationale. 0.50
5 | Identifier le ou (les) mode(s) de croissance adopté (s) par MANAGEM. 0.50
6 Schématiser les différentes prises de participation de MANAGEM au Maroc et a o1
I’international.
7 | Montrer le ou (les) type(s) de conceéntration(s) adoptée(s) par MANAGEM. 0.75
8 Préciser les orientations stratégiques de MANAGEM. 0.75
9 Citer deux exemples de synergie qui pourraient naitre du partenariat entre 01
MANAGEM et I’Office National des Hydrocarbures et des Mines (O.N.HY.M).
Rédiger une note (maximum 6 lignes) adressée aux membres du Conseil
d’ Administration dans laquelle vous présenteriez :
10 | - Une évaluation des résultats réalisés par MANAGEM pour le 1¥ semestre 2008, 04
- Une explication des facteurs a 1’origine des résultats obtenus.

Ny
/1IN
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DOSSIER N° 2 : Gestion des ressources humaines et réalisation d’un projet
DOCUMENT 2.1 : Politique des Ressources Humaines de MANAGEM

Plagant le capital humain au ceeur de sa stratégie de développement, le groupe base sa politique de
management des ressources humaines sur le développement des compétences, la responsabilisation
individuelle et la motivation.
MANAGEM privilégie un systéme de gestion des carriéres orienté performance et développement
personnel. Une voie « Expertise » est ouverte aux collaborateurs reconnus pour la maitrise de leurs
métiers et leurs compétences comportementales,
A MANAGEM, la mobilité constitue I'un des principes fondamentaux sur lequel se construit une
carriére motivante et enrichissante. Cette politique de mobilité, directement impulsée par les besoins liés
au développement du Groupe, permet d'encourager 'évolution du collaborateur, en lui donnant acces 4
de nombreuses opportunités de carriéres et de développement personnel. ()
MANAGEM vise a reconnaitre et récompenser les efforts, ce qui permet d’€tablir un lien direct entre le
travail du salarié et la réalisation des objectifs stratégiques de I’entreprise.

Source: www.managem-ona.ma

DOCUMENT 2.2 : MANAGEM forme ses collaborateurs i d’autres cultures

« Nous ne pouvons pas nous internationaliser sans favoriser la diversité culturelle. C’est une richesse,
elle assure une complémentarité entre les équipes ». Pour Mohammed Cherrat, directeur ressources
humaines et communication 3 MANAGEM, une équipe multiculturelle est un avantage concurrentiel
important. Elle aide Ientreprise 4 s’implanter et & s’adapter a I’international.

Source: I'Economiste du 15/09/2008

DOCUMENT 2.3 : Témoignage d’un _jeune Congolais de MANAGEM

D.B.Likomba est Congolais de la République Démocratique du Congo (RDC), bénéficiaire d’une bourse
d’étude en 2000 de I’Agence Marocaine de Coopération Internationale & travers le Ministére des
Affaires Etrangeéres. Aprés six années d’études en géologie a Marrakech, son dipléme d’études
supérieures spécialisées (DESS) en exploration et gestion des ressources miniéres en main, il est revenu
en RDC dans I’équipe de MANAGEM comme géologue. (...)
C’est aprés un stage de six mois au sein de Reminex, branche d’exploration de MANAGEM, qu’il sera
repéré par I’équipe de MANAGEM. « J’ai toujours révé d’intégrer le groupe MANAGEM qui a une
grande expérience en geologie. Je dois dire que J’ai eu la chance d’étre repéré par 1’équipe de
MANAGEM juste au moment o le groupe avait des projets pour mon pays, ce qui était mon souhait,
c’est-a-dire travailler un jour pour mon pays. Mon stage 3 MANAGEM a porté sur les méthodes
d’exploration, procédures et normes, internationales »

Source : www.lepotentiel.com
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DOCUMENT 2.4 : MANAGEM remporte le 3*™ prix Ressources Humaines (RH) de PAGEF

Avant de devenir DRH (Directeur des Ressources Humaines) e MANAGEM en 2004, Mohamed Cherrat
cupait les mémes fonctions & Amendis. Son domaine de prédilection, ce sont les systémes
d’information Ressources Humaines (RH). Outre son relationnel développé et sa disponibilité, il maitrise
tout ce qui est en rapport avec les contrats d’expatriation, puisque son défi essentiel est de mettre a
disposition les Ressources Humaines (RH) adéquates au sein de sites €loignés. Grace a lui, MANAGEM
a remporté le 3° prix Ressources Humaines de I’Association des Gestionnaires et de Formateurs de
Personnel (AGEF).
Source : Essor N° ; 22,
Juin 2008

DOCUMENT 2.5 : Projet de vovage au Gabon.

Le 11 mai 2008, la société miniére Canadienne SEARCHGOLD a annoncé l'attribution de deux
nouveaux permis miniers dans le cadre de son projet aurifére de Bakoudou-Magnima situé au Gabon en
Afrique et qui est développé avec MANAGEM.
Dans le cadre de ce nouvel accord, le Directeur Général de MANAGEM, voyagera, du S au 9 juillet
2009 prochain, au Gabon pour assister 4 une table ronde dont le théme est Pétude des réserves et des
ressources minérales faites par REMINEX. Cet ¢vénement sera organisé le 6 juillet prochain par la
société canadienne SEARCHGOLD.

Source : WWW.managem-ona.ma

ne Travail a faire /09.25 Pts Baréme
1 Dégager les axes de développement de la politique des ressources humaines de 0.75
) MANAGEM. =~~~ L S
2 Citer deux avantages de la mobilité pour le personnel de MANAGEM. 01
3 Commenter iéﬁhrase suivante : « une Eqﬁipgmﬁltiéulturelle est un aﬁéﬁfaéé 0.50
concurrentiel important, Elle aide I’entreprise & s’implanter et 3 s’adapter a
................. Uloteoitionaly - e I I Rt
4 a- Préciser la politique de rémunération adoptée par MANAGEM. 0.50
b- Rappeler I’intérét d’une telle politique pour les salariés de MANAGEM. 0.50
5 Qualifier la modalité de formation poursuivie par Monsieur D.B.Likomba au Maroc. | 0.50

_Justifier

6 | Montrer I'intérét de MANAGEM 4 rec
7 Identifier le mode de recrutement de

L i ustifier. =~ e e oy

______ 8 | Montrer le principal objectif ¢ Yoyage du Directeur au Gabon. =

- _._..___._.E}l_“{“_é{ﬁlf_‘l‘,laf!‘?...%‘Pli}ii_téﬁ_.‘}s__l?_?f’fga{a}_i..?_l}_‘3?99_... saires 4 la réalisation de ce voyage.
10 Citer trois exemples de contraintes & ’organisation de ce voyage.

Nie
/|\
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